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ПОЛОЖЕНИЕ  

ОБ ОКАЗАНИИ ПЛАТНЫХ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ УСЛУГ 

 

I. Общие положения 

 

1.1.Настоящее Положение об оказании платных образовательных услуг 

(далее – Положение) разработано в соответствии с гражданским и бюджетным 

законодательством Российской Федерации, Федеральными законами от 

12.01.1996 № 7-ФЗ «О некоммерческих организациях», от 29.12.2012 № 273-ФЗ 

«Об образовании в Российской Федерации», от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите 

прав потребителей», Правилами оказания платных образовательных услуг, 

утвержденными Постановлением Правительства Российской Федерации от 

15.09.2020 № 1441. 

1.2. Настоящее Положение вводится в целях упорядочения деятельности 

муниципального  бюджетного учреждения  дополнительного образования 

города Новосибирска «Детская школа искусств № 27» (далее - Учреждение, 

исполнитель) в части оказания платных образовательных услуг. 

1.3. В  Положении используются следующие понятия: 

«заказчик» - физическое и (или) юридическое лицо, имеющее намерение 

заказать либо заказывающее платные образовательные услуги для себя или иных 

лиц на основании договора; 

«исполнитель» -  Учреждение, осуществляющее образовательную 

деятельность и предоставляющее платные образовательные услуги 

обучающемуся; 

«недостаток платных образовательных услуг» - несоответствие платных 

образовательных услуг обязательным требованиям, предусмотренным законом 

либо в установленном им порядке, или условиям договора (при их отсутствии 

или неполноте условий обычно предъявляемым требованиям), или целям, для 

которых платные образовательные услуги обычно используются, или целям, о 

которых исполнитель был поставлен в известность заказчиком при заключении 

договора, в том числе оказания их не в полном объеме, предусмотренном 

образовательной программой (частью образовательной программы); 

«обучающийся» - физическое лицо, осваивающее образовательную 

программу; 

«платные образовательные услуги» - осуществление образовательной 

деятельности по заданиям и за счет средств физических и (или) юридических лиц 

по договорам об образовании, заключаемым при приеме на обучение (далее - 

договор); 

«существенный недостаток платных образовательных услуг» - 

неустранимый недостаток или недостаток, который не может быть устранен без 

несоразмерных расходов или затрат времени, или выявляется неоднократно, или 

проявляется вновь после его устранения. 

1.4. Платные образовательные услуги не могут быть оказаны вместо 



образовательной деятельности, финансовое обеспечение которой 

осуществляется за счет бюджета города Новосибирска. 

Учреждение вправе осуществлять за счет средств физических и (или) 

юридических лиц платные образовательные услуги, не предусмотренные 

установленным муниципальным заданием либо соглашением о предоставлении 

субсидии на возмещение затрат, на одинаковых при оказании одних и тех же 

услуг условиях. 

1.5. Увеличение стоимости платных образовательных услуг после 

заключения договора не допускается, за исключением увеличения стоимости 

указанных услуг с учетом уровня инфляции, предусмотренного основными 

характеристиками федерального бюджета на очередной финансовый год и 

плановый период. 

1.6. Платные услуги осуществляются штатными работниками Учреждения 

либо привлеченными сторонними организациями,  специалистами - 

физическими лицами. 

В случае оказания платных услуг привлеченными сторонними 

организациями или специалистами – физическими лицами необходимо наличие 

свидетельства о регистрации юридического лица или свидетельства о 

регистрации в качестве предпринимателя (для индивидуальных 

предпринимателей) и лицензии на оказываемый вид деятельности, если ее 

наличие предусмотрено действующим законодательством Российской 

Федерации. 

1.7. При предоставлении платных образовательных услуг сохраняется 

установленный режим работы Учреждения. При этом Учреждение в своей 

деятельности руководствуется настоящим Положением о платных услугах. 

1.8.Учреждением самостоятельно производится формирование групп 

обучающихся, в том числе групп, в которых могут обучаться совместно 

получатели образовательных услуг, финансовое обеспечение обучения которых 

осуществляется за счет бюджета города Новосибирска, и получатели платных 

образовательных услуг.  

 

II. Информация о платных образовательных услугах, порядок 

заключения договоров 

 

2.1. Исполнитель обязан до заключения договора об оказании платных 

образовательных услуг (далее – договор) и в период его действия представлять 

заказчику достоверную информацию о себе и об оказываемых платных 

образовательных услугах, обеспечивающую возможность их правильного 

выбора. 

2.2. Исполнитель обязан довести до заказчика информацию, содержащую 

сведения о предоставлении платных образовательных услуг в порядке и объеме, 

которые предусмотрены Законом Российской Федерации «О защите прав 

потребителей» и Федеральным законом «Об образовании в Российской 

Федерации». 

2.3. Информация, предусмотренная пунктами 2.1 и 2.2 Положения, 

предоставляется исполнителем в месте фактического осуществления 

образовательной деятельности. 

 2.4. Договор заключается в простой письменной форме и содержит 

следующие сведения: 

а) полное наименование и фирменное наименование (при наличии) 

consultantplus://offline/ref=998EDF4D1353F6D7526778B1D39A9DEA7C152190DA2672DF9CF0C00D78E1002FA21DCD234FF562F09B86094E3B5B57F45AAD3A8C2CB35321E0aBI


исполнителя - юридического лица;  

б) место нахождения исполнителя; 

в) наименование или фамилия, имя, отчество (при наличии) заказчика, 

телефон (при наличии) заказчика и (или) законного представителя 

обучающегося; 

г) место нахождения или место жительства заказчика и (или) законного 

представителя обучающегося; 

д) фамилия, имя, отчество (при наличии) представителя исполнителя и 

(или) заказчика, реквизиты документа, удостоверяющего полномочия 

представителя исполнителя и (или) заказчика; 

е) фамилия, имя, отчество (при наличии) обучающегося, его место 

жительства, телефон (указываются в случае оказания платных образовательных 

услуг в пользу обучающегося, не являющегося заказчиком по договору, при 

наличии); 

ж) права, обязанности и ответственность исполнителя, заказчика и 

обучающегося; 

з) полная стоимость образовательных услуг по договору, порядок их 

оплаты; 

и) сведения о лицензии на осуществление образовательной деятельности 

(наименование лицензирующего органа, номер и дата регистрации лицензии), 

если иное не предусмотрено законодательством Российской Федерации; 

к) вид, уровень и (или) направленность образовательной программы (часть 

образовательной программы определенных уровня, вида и (или) 

направленности); 

л) форма обучения; 

м) сроки освоения образовательной программы или части образовательной 

программы по договору (продолжительность обучения по договору); 

н) вид документа (при наличии), выдаваемого обучающемуся после 

успешного освоения им соответствующей образовательной программы (части 

образовательной программы); 

о) порядок изменения и расторжения договора; 

п) другие необходимые сведения, связанные со спецификой оказываемых 

платных образовательных услуг. 

2.5. Примерные формы договоров об образовании по дополнительным 

общеобразовательным программам утверждаются Министерством просвещения 

Российской Федерации. 

2.6. Сведения, указанные в договоре, должны соответствовать 

информации, размещенной на официальном сайте  Учреждения 

http://dshi27nsk.ru/ в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 

на дату заключения договора. 

 

III.   Права и обязанности потребителей платных образовательных 

услуг. 

3.1.  Обучающиеся за счет средств физических и (или) юридических лиц 

или законные представители несовершеннолетних  обучающихся имеют право: 

требовать предоставления платных образовательных услуг в строгом 

соответствии с настоящим Положением и условиями заключенного договора; 

получать необходимую информацию о предоставлении платных 

образовательных услуг; 



требовать возврата сумм, оплаченных за услуги, оказанные без его 

согласия. Учреждение вправе отказать в возврате денежных средств в связи с 

необоснованностью претензий потребителя; 

расторгнуть договор об оказании платных образовательных услуг на 

определенных договором условиях; 

получить компенсацию вреда, причиненного исполнителем, вследствие 

необеспечения безопасности осуществления образовательной услуги; 

знакомиться с документами, регламентирующими деятельность 

Учреждения, в том числе документами Учреждения, регламентирующими   

оказание платных образовательных услуг;  

о видах услуг, оказываемых бесплатно;  

об условиях предоставления и получения бесплатных услуг;  

о перечне видов платных услуг;  о контролирующих организациях; 

защищать свои права в судебном порядке; 

расторгнуть договор и потребовать полного возмещения убытков, если в 

установленный договором срок недостатки оказанных услуг не устранены 

исполнителем либо имеют существенный характер. 

3.2.  Заказчик и (или) обучающийся обязан: 

согласовать все условия договора об оказании платных услуг с  

Учреждением; 

принимать выполненные услуги (их результат) в сроки и порядке, 

предусмотренном договором, графиками (расписаниями) работы; 

своевременно оплачивать оказываемые услуги; 

возместить Учреждению расходы за выполненную работу при досрочном 

расторжении договора; 

выполнять условия договора на оказание платных образовательных услуг. 

выполнять Правила внутреннего распорядка Учреждения, установленные 

для  потребителей, в случае их нарушения  Учреждение  вправе расторгнуть 

договор и отказать в оказании платных образовательных услуг. 

3.3. Потребители платных образовательных услуг имеют другие права и 

несут обязанности в соответствии с действующим законодательством, 

условиями заключенных договоров на получение платных образовательных 

услуг. 

3.4. Потребитель, заключивший договор на оказание платных 

образовательных услуг, несет ответственность, предусмотренную договором и 

действующим законодательством Российской Федерации. 

  

IV.Порядок установления тарифов и определения размера оплаты за 

оказание платных образовательных услуг 

 

4.1. Тарифы на платные образовательные услуги, оказываемые 

Учреждением,устанавливаются правовым актом мэрии города Новосибирска в 

порядке, определенном постановлением мэрии от 26.12.2017 № 5752. 

4.2. Размер платы заплатные образовательные услуги, оказываемые 

Учреждением,  определяется как произведение тарифа, установленного на 

соответствующую платную услугу, и объема ее оказания. 

4.3. В соответствии с п. 3 ст. 298 Гражданского кодекса РФ, доходы, 

полученные Учреждением от приносящей доход деятельности, и приобретенное 

за счет этих доходов имущество поступают в самостоятельное распоряжение  

Учреждения. 



4.4. Привлечение Учреждением дополнительных средств за счет оказания 

платных образовательных услуг не влечет за собой снижение нормативов 

финансовых затрат на оказание услуг и бюджетного финансирования. 

          4.5. Учреждение вправе снизить стоимость платных образовательных 

услуг по договору об оказании платных образовательных услуг с учетом 

покрытия недостающей стоимости платных образовательных услуг за счет 

собственных средств этой организации, в том числе средств, полученных от 

приносящей доход деятельности, добровольных пожертвований и целевых 

взносов физических и (или) юридических лиц. Основания и порядок снижения 

стоимости платных образовательных услуг устанавливаются локальным 

нормативным актом и доводятся до сведения обучающихся. 

4.6. Оплата за образовательные услуги производится заказчиком в 

соответствии с условиями заключенного договора в безналичном порядке путем 

перечисления средств на расчетные (лицевые) счета Учреждения, указанные в 

договоре. 

 

 

 

V. Перечень платных образовательных услуг 

 
№

/п 

Наименование 

образовательной 

программы 

Содержание 

программы 

Возраст 

учащихся 

Расчетная 

наполняемость 

группы 

Срок 

обучения 

1 «Дошкольное 

общеэстетическое 

образование» -мама 

и малыш   

пение, ритмика, 

музыкальная  

грамота 

1,5-3 года 6 чел 1 год 

2 «Дошкольное 

общеэстетическое 

образование» -мама 

и малыш   

основы 

изо,лепка 

1,5-3 года 6 чел 1 год 

3 «Дошкольное 

общеэстетическое 

образование» -мама 

и малыш   

пение, ритмика, 

музыкальная  

грамота, основы 

изо, лепка 

1,5-3 года 6 чел 1 год 

4 «Дошкольное 

общеэстетическое 

образование» 

пение, ритмика, 

музыкальная  

грамота 

3-6 лет 8 чел 1,2,3 года 

5 «Дошкольное 

общеэстетическое 

образование» 

основы 

изо,лепка 

3-6 лет 8 чел 1,2,3 года 

6 «Дошкольное 

общеэстетическое 

образование» 

пение, ритмика, 

музыкальная  

грамота, основы 

изо, лепка 

3-6 лет 8 чел 1,2,3 года 

7 «Дошкольное 

общеэстетическое 

образование»- 

веселые ладошки 

песочная 

анимация 

3-6 лет 6 чел 1 год 



8 «Дошкольное 

хореографическое  

образование» 

основы 

хореографии 

3-6 лет 8 чел 1,2,3 года 

9 «Общеэстетическое 

образование - 

музыкальный 

инструмент» 

фортепиано, 

классическая 

гитара, баян, 

аккордеон 

от 7 лет 1 чел 3,5,7 лет 

1

0 

«Общеэстетическое 

образование - 

музыкальный 

инструмент»  

Домра, скрипка 

( с 

концертмейстер

ом) 

от 7 лет 1 чел 3,5,7 лет 

1

1 

«Электронное 

музыкальное 

творчество» 

синтезатор, 

музыкальный 

компьютер 

от 7 лет 1 чел 3,5,7 лет 

1

2 

«Общеэстетическое 

образование - 

сольное пение» 

эстрадное пение от 7 лет 1 чел 3,5,7 лет 

1

3 

«Общеэстетическое 

образование - 

сольное пение»  

академическое 

пение ( с 

концертмейстер

ом) 

от 7 лет 1 чел 3,5,7 лет 

1

4 

Музыкально -

теоретические 

предметы 

хор ( с 

концермейстеро

м), сольфеджио, 

музыкальная 

литература 

от 7 лет 10 чел 3,5,7 лет 

1

5 

«Декоративно -

прикладное 

искусство» 

керамика, 

гончарный круг 
от 7 лет 8 чел 1 год 

1

6 

«Декоративно -

прикладное 

искусство» 

батик от 7 лет 8 чел 1 год 

1

7 

«Декоративно -

прикладное 

искусство» 

дизайн от 7 лет 8 чел 1 год 

1

8 

«Хореографическое 

искусство» 
классический, 

народный танец, 

история 

хореографическ

ого искусства 

7-10 лет 12 чел 5-7 лет 

1

9 

«Общеэстетическое 

образование - 

основы 

хореографии» 

основы 

хореографии 

от 7 лет 6 чел 1 год 

2

0 

«Изобразительное 

искусство» 

основы изо, 

основы дпк, 

лепка, беседы об 

искусстве, 

рисунок, 

живопись, 

станковая 

композиция, 

история 

искусства 

7-12 лет 10 чел 4,5,7 лет 

2

1 

«Художественное 

общеэстетическое 

образование» 

живопись 

маслом 

от 7 лет 6 чел 1 год 



2

2 

«Художественное 

общеэстетическое 

образование» 

песочная 

анимация 

от 7 лет 6 чел 1 год 

2

3 

«Основы 

театрального 

искусства»-школа 

аниматоров 

сценическая 

речь, режиссура 

праздника, 

беседы о 

театральном 

искусстве, 

сценическая 

практика 

7-12 лет 10 чел 3,5,7 лет 

2

4 

«Театральное 

общеэстетическое 

образование» 

режиссура 

праздника 

от 7 лет 6 чел 1 год 

2

5 

«Ранняя 

профессиональная 

ориентация» 

ИЗО  13-15 лет 8 чел 1,2,3 года 

2

6 

«Ранняя 

профессиональная 

ориентация» 

основы 

театрального 

искусства 

13-15 лет 8 чел 1,2,3 года 

2

7 

«Ранняя 

профессиональная 

ориентация» 

хореографическ

ое искусство 

13-15 лет 8 чел 1,2,3 года 

 

V. Ответственность исполнителя и заказчика 

 

5.1. За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по 

договору исполнитель и заказчик несут ответственность, предусмотренную 

договором и законодательством Российской Федерации. 

5.2. При обнаружении недостатка платных образовательных услуг, в том 

числе оказания их не в полном объеме, предусмотренном образовательными 

программами (частью образовательной программы), заказчик вправе по своему 

выбору потребовать: 

а) безвозмездного оказания образовательных услуг; 

б) соразмерного уменьшения стоимости оказанных платных 

образовательных услуг; 

в) возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков 

оказанных платных образовательных услуг своими силами или третьими 

лицами. 

5.3. Заказчик вправе отказаться от исполнения договора и потребовать 

полного возмещения убытков, если в установленный договором срок недостатки 

платных образовательных услуг не устранены исполнителем. Заказчик также 

вправе отказаться от исполнения договора, если им обнаружен существенный 

недостаток оказанных платных образовательных услуг или иные существенные 

отступления от условий договора. 

5.4. Если исполнитель нарушил сроки оказания платных образовательных 

услуг (сроки начала и (или) окончания оказания платных образовательных услуг 

и (или) промежуточные сроки оказания платной образовательной услуги) либо 

если во время оказания платных образовательных услуг стало очевидным, что 

они не будут осуществлены в срок, заказчик вправе по своему выбору: 

а) назначить исполнителю новый срок, в течение которого исполнитель 

должен приступить к оказанию платных образовательных услуг и (или) 

закончить оказание платных образовательных услуг; 

consultantplus://offline/ref=998EDF4D1353F6D7526778B1D39A9DEA7C172792DC2172DF9CF0C00D78E1002FA21DCD234FF46EFD9586094E3B5B57F45AAD3A8C2CB35321E0aBI


б) поручить оказать платные образовательные услуги третьим лицам за 

разумную цену и потребовать от исполнителя возмещения понесенных расходов; 

в) потребовать уменьшения стоимости платных образовательных услуг; 

г) расторгнуть договор. 

5.5. Заказчик вправе потребовать полного возмещения убытков, 

причиненных ему в связи с нарушением исполнителем сроков начала и (или) 

окончания оказания платных образовательных услуг, а также в связи с 

недостатками платных образовательных услуг. 

5.6. По инициативе исполнителя договор может быть расторгнут в 

одностороннем порядке в следующих случаях: 

а) применение к обучающемуся, достигшему возраста 15 лет, отчисления 

как меры дисциплинарного взыскания; 

б) установление нарушения порядка приема в  Учреждение, повлекшего по 

вине обучающегося его незаконное зачисление в  Учреждение; 

г) просрочка оплаты стоимости платных образовательных услуг; 

д) невозможность надлежащего исполнения обязательств по оказанию 

платных образовательных услуг вследствие действий (бездействия) 

обучающегося. 
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